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Workshop

Design Thinking und KI – 
komplexe Aufgabenformate gestalten
                                                                                                                             

Referentin: Stephanie Reeg
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Zu meiner Person

26.09.2024

Stephanie Reeg

• Fortbildnerin: LA Dezernat Medien
• Themenfeld: Lernen gestalten mit KI

• Max-Eyth-Schule Alsfeld (Berufliche Schule)
• Wirtschaft & Verwaltung und Informatik

Stephanie.Reeg@bildung.hessen.de
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Krisen der Welt
Umwelt, Krieg, KI, uvm.
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Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI

Design Thinking als eine Möglichkeit, die 
Welt zu verstehen und ihre Probleme 
lösen zu lernen

Frage an Sie:

Können wir die komplexen Herausforderungen unseres 
Jahrhunderts mit dem Lernstoff aus dem traditionellen 
Unterricht lösen?

JA  NEIN                ENTHALTUNG
Bildquelle: eigene Darstellung
mit ChatGPT 4.0 / DALL-E

UMFRAGE

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Lehrkräfte

o Handreichung des Ministeriums beachten (s. Quelle)

o KI-Anwendungen können auf freiwilliger Basis und mit eigenem Account genutzt werden.
o Auf die Eingabe von personenbezogenen Daten (vgl. Art. 4 Nr. 1 DSGVO) sollte grundsätzlich 

verzichtet werden.
o Der Einsatz von KI-Anwendungen sollte mit Eltern und Schülerinnen und Schülern erörtert 

werden.

o 1. Ansprechpartner für den Einsatz von KI sind Ihre Schulleitung und schulischen 
Datenschutzbeauftragten.

o Offene Rechtsfragen zum Datenschutz sind auf dem Dienstweg an Ihr zuständiges Schulamt zu 
richten.

Quelle: 

https://digitale-schule.hessen.de/sites/digitale-schule.hessen.de/files/2023-
07/ki_handreichung.pdf  (KI-Handreichung des HKMB, S. 15–17)

HINWEISE ZUR NUTZUNG VON KI-ANWENDUNGEN
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HINWEISE ZUR NUTZUNG VON KI-ANWENDUNGEN

Schülerinnen und Schüler (SuS)

Quelle: 

https://digitale-schule.hessen.de/sites/digitale-schule.hessen.de/files/2023-
07/ki_handreichung.pdf  (KI-Handreichung des HKMB, S. 15–17)

o Unterrichtsszenarien dürfen grundsätzlich nicht so geplant werden, dass 
Schülerinnen und Schüler zur Nutzung von KI-Tools verpflichtet werden.

o Nutzungsbedingungen der jeweiligen Plattform sind vor dem Einsatz prüfen (z. B. 
Nutzerkonto bei ChatGPT ab 18 Jahren)

o SuS sollten über die generellen datenschutzrechtlichen Rahmenbedingungen 
aufgeklärt werden.

o Nutzung von KI-Tools mit eigenen Geräten bzw. über eigene, individuell erstellte 
Accounts sollten nicht empfohlen werden

o SuS sollten auf mögliche Folgen der Eingaben von persönlichen Daten hingewiesen 
werden.

o Es sollten Regelungen zum Einsatz und der Kennzeichnung von KI-Tools erörtert und 
festgelegt werden.
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Probleme in Zeiten von KI

KI erstellt für 
Lehrkraft ein 
Arbeitsblatt.

Lehrkraft

ChatGPT

26.09.2024
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Lehrkraft

ChatGPT

Schülerinnen 
und Schüler

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Probleme in Zeiten von KI

Die KI lernt 
hinzu – nicht 
aber die SuS.

KI erstellt für 
Lehrkraft ein 
Arbeitsblatt.
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Lehrkraft

ChatGPT

Schülerinnen 
und Schüler

Lehrkraft erkennt 
nicht den wirklichen 

Wissensstand der 
SuS.

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Probleme in Zeiten von KI

KI korrigiert Arbeitsblatt

Lehrkraft erhält 
Arbeitsblatt und gibt es 
zur Korrektur in die KI!

C
C

-N
C

-N
D

-B
Y 

4.
0 

St
ep

h
an

ie
 R

ee
g



Hessische Lehrkräfteakademie

11

KI erstellt für 
Lehrkraft ein 
Arbeitsblatt.

Lehrkraft

ChatGPT

Schülerinnen 
und Schüler

Die KI lernt hinzu 
– nicht aber die 

SuS.

Schwierige Frage: 

Wie können 
Aufgabenformate mit 

und ohne KI 
aussehen?

Lehrkraft erhält 
Arbeitsblatt und gibt 

es zur Korrektur in die 
KI!

Lehrkraft erkennt 
nicht den 
wirklichen 

Wissensstand der 
SuS.
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Probleme in Zeiten von KI

C
C

-N
C

-N
D

-B
Y 

4.
0 

St
ep

h
an

ie
 R

ee
g



Hessische Lehrkräfteakademie

12

Bildung im Wandel

Martin Lentzen: 
German International School 
of Silicon Valley (GISSV), auf 
Bitkom Bildungskonferenz

2024

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Bildung im Wandel

Martin Lentzen: 
German International School 
of Silicon Valley (GISSV), auf 
Bitkom Bildungskonferenz

2024

Krisenzeit oder 
Ermöglichungszeit?

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Lernen im 21. Jahrhundert

Bildquelle: eigene Darstellung mit ChatGPT 4.0 / DALL-E

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Lernen im 21. Jahrhundert

Bildquelle: eigene Darstellung mit ChatGPT 4.0 / DALL-E

Agil? → Es fehlt ein Raum für 
Lernberatung, 

Instruktionsphasen etc.

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Lernen im 21. Jahrhundert

Bildquelle: eigene Darstellung mit ChatGPT 4.0 / DALL-E

Lernraum-Konzept

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Digitaler Lernraum Moodle

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

C
C

-N
C

-N
D

-B
Y 

4.
0 

St
ep

h
an

ie
 R

ee
g



Hessische Lehrkräfteakademie

18

Überblick über den Projektverlauf

Bildquelle: Futurium - Projektwerkstatt

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI



Hessische Lehrkräfteakademie

19

Fähigkeiten-Liste
Bildquelle:
https://pixabay.com/de/photos/sitzung-b%C3%BCro-gesch%C3%A4ft-treffen-team-5678996/

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI
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Überblick über den Projektverlauf

Bildquelle: Futurium - Projektwerkstatt

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI
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Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI

Im Fokus des Kurshalbjahres Q4 steht die 
Bewertung und Beurteilung von 
Herausforderungen, die das 
Gesundheitswesen aufgrund der alternden 
Gesellschaft betreffen. Vor diesem 
Hintergrund erörtern die Lernenden 
komplexe gesundheits-ökonomische 
Sachverhalte und diskutieren und vergleichen 
Lösungswege. Dazu nehmen die Lernenden 
auch einen Standpunkt ein, den sie 
anschließend reflektieren. Sie bewerten 
gesundheitsökokomische Entscheidungen, 
Wirkungsketten und Entwicklungen unter 
globalen, gesellschaftlichen und ethischen 
Fragestellungen.

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Stelle Dir vor, du planst ein Interview 
zum Thema „Pflege“. 

• Welche Personen / Personengruppen 
befragst du?

• Was glaubst du, welche Bedürfnisse 
haben diese Personen ? Achtung: 
Annahmen

• Über welche 2-4 Themenfelder willst 
du mehr im Interview von den 
Personen lernen?

Persona | Blickwinkel-
perspektive

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Planung der Nutzerperspektive

15 min.

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024



Hessische Lehrkräfteakademie

24

Rasante Entwicklung der Weiterentwicklung von KI

ChatGPT:
Prompts für eine 

Befragung

Heute:

ChatGPT 4o

GPTs

Avatare

Februar / März:

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Avatar WHO

https://who-
en.digitalhero.cloud/l
anding/index.html

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Einführung in die komplexe Aufgabenstellung

Tagesschau vom 12.11.2023

https://www.youtube.com/watch?v=cCY8dFgStqM

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI

Unsere Leitfrage:

Wie können wir sicherstellen, 
dass wir genügend Pflegefachkräfte 
ausbilden und halten können, 
um eine qualitativ hochwertige Pflege 
im ambulanten und stationären Bereich 
zu gewährleisten, angesichts der 
wachsenden Herausforderungen durch 
einen Fachkräftemangel und eine 
alternde Bevölkerung?

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Überblick über den Projektverlauf

Bildquelle: Futurium - Projektwerkstatt

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI
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Semantische
Landkarte:

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI
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Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI

Achtung und festhalten! 
Jetzt schalten wir den 
Turbo im Lernen ein!

Hallo,
kennst du diese 
KI-Tools schon?

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI
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Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI

Gallery Walk

Quelle: Futurium - Projektwerkstatt

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Überblick über den Projektverlauf

Bildquelle: Futurium - Projektwerkstatt

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Warm-up »Ja, aber … / Ja, und …«

Quelle: Futurium - Projektwerkstatt

5 min.

Einsatz von Design 
Thinking im 
Unterricht!

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI
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Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI
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Baue auf den Ideen 

anderer auf.
Übe keine Kritik an Ideen.

Zeichne, statt zu

schreiben.

Entwickle eine große

Menge an Ideen.

Ermutige wilde Ideen.

Quelle: Futurium - Projektwerkstatt

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Übung

(2) Auf den Ideen anderer aufbauen

(1) Stilles Brainstorming Einsatz von Design 
Thinking in meinem 

Unterricht!

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking & KI

Ideen-Skizze

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Überblick über den Projektverlauf

Bildquelle: Futurium - Projektwerkstatt

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Prototypen
entwickeln

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Phase: GESTALTUNG
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Pflegeroboter fürs HERZ
(Gegen Einsamkeit 
→ positiver Lebensbegleiter)

Pflegeroboter 24-7
zur Unterstützung von körperlich 
schweren und gleichförmigen
Aufgaben (Heben, Medikamente, etc.)

Antrag auf Gesetzesänderung
Sterbehilfe auf Wunsch 
der Pflegeperson

Ideen

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Überblick über den Projektverlauf

Bildquelle: Futurium - Projektwerkstatt

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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4-Felder-
RETROSPEKTIVE

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Komplexe Aufgabenformate - Design Thinking
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Feedback zum Unterricht

Quelle:
https://bildungmitdigitalisierung.blog/2019/04/10/4k-skills-und-was-diese-fur-
unsere-berufsschule-bedeuten-konnten/

Quelle: https://hfab.ch/2024/04/11/korkies-oder-die-wirksamen-fuenf/

Prof. Dr. Christof Arn 
Gründer der Hochschule für agile Bildung (HfaB), Schweiz

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Lernziel-Taxonomie nach Bloom

Bildquelle: 
https://www.iqesonline.net/unterrichten/aufgaben/werkzeuge-
kompetenzrad-fragewuerfel-aufgabenmap/

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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BEDÜRFNISSE UND LERNRÄUME AUF EINEN BLICK …

47

47

Lernbegleitung

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Resümee: Design Thinking & KI

• Hohe Förderung der 4Ks | Zukunftsdenken | 
Problemlösefähigkeit

• Bewusster Einsatz von KI
• Hohe Motivation und Praxisbezug
• kreative Ideenentwicklung → hoher Lerneffekt

• Achtung! Wenig geeignet für reproduktives Wissen

• Für alle Fächer und Jahrgangsstufen geeignet
• Hoher Aufwand in der Vorbereitung der Einheit
• Technikeinsatz (KI, Moodle)
• App- und Browserbasiert

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Wie es weitergeht …
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Über den QR-Code können Sie direkt an der 
Evaluation teilnehmen.

  
Wir freuen uns über Ihr Feedback!

Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024

Feedback
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Gesamtverantwortung Medienbildung
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HINWEISE ZU APPS UND TOOLS (1)

Grundsätzlich ist zu beachten:

o Die Einhaltung der DSGVO ist, wie die übrigen Rechtsvorschiften für Schulen (Jugendmedienschutz, Sponsoring-Erlass z. B.), immer durch die Lehrkraft bzw. Schule zu 
gewährleisten. 

o Über Ihre Schulleitung und Ihr Schulamt sind gültige Erlasse, Rechtsvorschriften und Handreichungen zu beziehen.
o Die Nutzung von Open Educational Resources* - Materialien sind der Nutzung kommerzieller Tools vorzuziehen. Sie entbindet die   Lehrkraft jedoch nicht von der 

Abklärung des datenschutzkonformen Einsatzes in der Schule.  
     (* OER = Materialien für Lehren und Lernen, die unter freier Lizenz offen genutzt und frei weiterverwendet werden können.) 
o Apps, die „in-App“ Käufe für eine Nutzung der elementaren Funktionen verlangen, sind nicht zulässig.
o Angebote, die Google Analytics nutzen, sind grundsätzlich datenschutz- und/oder rechtlich kritisch zu beurteilen.
o Es sind unterschiedliche Nutzungsszenarien zu beachten:

o Arbeit mit Schul-Rechnern: Installierte Proxyfilter schützen vor der Speicherung von IP-Adressen
o Arbeit der Schülerinnen und Schüler zu Hause: Dieser Bereich ist ein besonders schützenswerter Bereich; eine Information der Schülerinnen und Schüler und Eltern zu 

Tool/App ist immer erforderlich, eine Einwilligung ist nach vorheriger Abklärung mit Schulleitung und Datenschutzbeauftragten immer einzuholen.
o Aufgrund der hohen Dynamik im digitalen Feld sind Tools und Apps immer wieder auf ihre rechtliche Zulässigkeit im Schuleinsatz hin zu prüfen.

Wir zeigen in unseren Fortbildungen Tools und Apps, die unterschiedliche methodische Wege eröffnen und beim Einsatz 
in Schule und Fortbildung hilfreich sein können.

53 Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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HINWEISE ZU APPS UND TOOLS (2)

Bei Fragen nach nutzbaren Tools und Apps können Sie … 
o … bei Ihrer Schulleitung, dem zuständigen Schulamt bzw. dem Medienzentrum anfragen, welche Tools oder Apps bereitgestellt werden,
o … Ihre Fragen zur Durchführung der Beschaffung von Apps oder digitaler Lernsoftware auf dem Dienstweg an Ihr zuständiges Staatliches Schulamt richten und die 

Verantwortlichen für Lernmittelfreiheit um Hilfestellung bitten.

Vor jedem Einsatz digitaler Tools müssen Sie…
o für sich und Ihre Klientel prüfen, ob Sie das Tool, Programm, die App nutzen dürfen (Prüfung bzgl. Alter, DSGVO), 
o Ihre Schulleitung und den/die Datenschutzbeauftragte/n einbinden,
o Eltern und Schülerinnen und Schüler über die App- / Tool-Nutzungsbedingungen informieren, 
o ggf. von Eltern und Schülerinnen und Schülern eine Einwilligung zur Nutzung einholen.

Folgende Seiten helfen Ihnen bei der Suche nach OER-Materialien und der kritischen Sichtung von Tools & Apps:
o https://www.bildungsserver.de/OER-im-Schulbereich-10854-de.html 
o https://open-educational-resources.de/materialien/oer-tools/ 
o https://www.oercamp.de/top200/ 
o https://digitalcourage.de/ 
o https://www.klicksafe.de/ 

Rechte und Pflichten der Lehrkraft / Schule

54 Landesfachtag 2024 Medienbildung & Digitalisierung 26.09.2024
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Souverän, sicher und nachhaltig agieren in der digitalen Welt
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